Wortwahl (1): ,ergattern”

geschrieben von Bernd Berke | 6. Juli 2021

Die Regionalpresse im Ruhrgebiet (vielleicht ja auch anderswo)
scheint sich neuerdings auf ein Wort geeinigt zu haben, wenn
es um Impfungen geht. Immer und immer wieder heifSt es, jemand
habe einen Impftermin oder Impfstoff ,ergattert”. Das hort
sich so flott und gewitzt an, dass es nur seine Unart hat.

Wer hat hier was
sergattert“? Diskreter Blick
in ein Impfzentrum. (Foto:
BB)

Ganz ehrlich: Ich mag dieses Wort nicht sonderlich, schon gar
nicht im besagten Zusammenhang. Nach meinem Empfinden
suggeriert es, dass man im Grunde keinen begrindeten Anspruch
habe. Stattdessen, so der Anschein, hat man Tricks angewendet
oder ist zumindest ziemlich clever gewesen. Ja, man konnte
sogar meinen, sie oder er habe den Impftermin recht eigentlich
»ergaunert” oder sich erschlichen.

Auch schwingt eine gewisse Knappheit des begehrten Gutes mit.
Wenn jemand etwas ergattert, haben andere es eben nicht mehr
ergattern konnen, sie sind also (vorerst) leer ausgegangen. In
unserem speziellen Falle ware dies also ein Quell des
allfalligen ,Impfneids“.
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Laut Herleitung in DWDS.de (Der deutsche Wortschatz von 1600
bis heute) bedeutet ergattern ursprunglich dies: ,..sich durch
geschicktes Bemihen etw. verschaffen, erwischen’ (16. Jh.),
urspringlich ‘aus einem Gatter oder (Uber ein Gitter hinweg zu
erlangen suchen’, weil nach altem Brauch demjenigen, der ein
Haus nicht betreten soll, uber das Gitter hinausgereicht
wird.“ Auch interessant. Diese sprachhistorische Sichtweise
erweitert den Phantasieraum und den Bedeutungshof des Wortes.
Das ist allemal willkommen, auch wenn es im Hier und Heute
nicht direkt anwendbar sein sollte.

Aber nein: Wir werden hier nicht haltlos herumgendern und
etwas den Ergatterer und die Ergatterin aus der verbalen Taufe
heben. Wer immer das mochte: nur zu!

Mit diesem kurzen Beitrag beginnt eine neue Reihe 1in loser
Folge.

Corona-Lotto: Das argerliche
Glicksspiel um einen
Impftermin fiir die 87jahrige
Mutter

geschrieben von Gastautorin / Gastautor | 6. Juli 2021
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Wenn es doch erst so weit ware..
(Foto: Tim Reckmann / pixelio.de)

Unser Gastautor Thomas Schweres, TV-Reporter und Verfasser von
Kriminalromanen, iiber vergebliche Bemiihungen um die Buchung
eines Corona-Impftermins:

Kurz vor Weihnachten wurde bekannt, dass es jetzt einen
zugelassenen Impfstoff gibt und es bald losgeht. Am 27.12.2020
wurde die erste Person in NRW geimpft: eine 95jahrige
Bewohnerin eines Altenheims in Siegen. Dass Impftermine fiir
selbstandig in eigenen Wohnungen lebende Menschen iiber 80 noch
weit weg waren, konnte sich jeder ausrechnen. Zumal es fiir
unsere Ruhrgebiets-Stadt mit knapp 600.000 Einwohnern zu
Anfang gerade mal Impfdosen fur 750 Personen geben soll. ,Muss
ich meine 87jahrige Mutter erst ins Heim einweisen, damit sie
ziigig geimpft wird?“ habe ich dazu bei facebook bereits am
18.12.2020 geschrieben. Mit ihr selbst hatte ich noch nicht
gesprochen.

,Hast Du schon was gehort, von der Stadt oder Krankenkasse,
wann Dein Impftermin ist?“

Mutter Margret schuttelt den Kopf.
»Aber Du willst dich doch impfen lassen?“

,Ja, schon. Ware schon, wenn ich meine Kinder und Enkel wieder
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sehen konnte, ohne mir Sorgen zu machen.“
,Aber?“

,Das ware schon gut, wenn ich niemanden mehr anstecken konnte.
Weil ich mich zum Beispiel unwissentlich selbst beim Friseur
angesteckt habe.“

~Noch wichtiger ware doch, dass Dir selbst nichts mehr
passieren kann!"“

»Ach, weilt Du, ich bin sowieso bald dran. Besser ware es
doch, die wilrden erst die jungen Leute impfen, die mitten im
Leben stehen, standig Kontakte haben. Ich gehe doch sowieso
fast nicht mehr aus dem Haus.“

Mit , sowieso bald dran” meinte sie nicht die Krankheit oder
das Impfen, sondern die altersgemall anstehende Heimholung ins
Reich des Herrn. Meine Mutter ist ein sehr gottesfiurchtiger
Mensch . Das mit dem ,bin bald dran” sagt sie schon seit
Jahren standig, unabhangig von Corona. Ich antworte ihr dann,
dass sie ihre Restlaufzeit schon uUberschritten hat und jetzt
so alt wird wie Jopie Heesters, mindestens. Und dass ein Tod
an oder mit Corona kein friedliches Ableben im Schlaf
bedeutet. Sondern elendiges Verrecken durch Ersticken mit
Schlauchen im Hals.

»S0ll ich mich denn nun um deine Impfung kimmern?*
,Ja bitte, mach das.“
Bestimmt kommt bald ein Brief von irgendeiner Behdrde

Anfang Januar habe ich noch gedacht, das sei ziemlich einfach:
Bestimmt bekommt meine Mutter einen Brief von irgendeiner
Behorde, in der ihr ein Impftermin mitgeteilt wird. Und ich
brauche sie dann nur noch dorthin zu chauffieren.

Als wir in der zweiten Januarwoche immer noch nichts gehort
hatten, wurde ich langsam nervos und habe versucht, das



ortliche Gesundheitsamt anzurufen. Unter der Hotline fur alle
Fragen rund um Corona, bei der man auch Infektionen und
Kontaktpersonen melden kodnnen sollte. Eigentlich. Kein
Durchkommen. Am 16. Januar kam dann der Brief. Am 25. Januar
gehe es 1los, man solle sich telefonisch oder Ubers Internet
registrieren lassen und Impftermine in einem Impfzentrum
seiner Wahl vereinbaren. Wird wohl einige Versuche benotigen,
aber kann ich ja mal fur sie machen. SchlielSlich macht Margret
auch die Wasche fur mich.

Also sitze ich am 25. Januar morgens um 06:30 Uhr am
Schreibtisch. Nebenbei lauft das Radio. Vor mir der Rechner,
das Telefon in der Hand. Ich wahle die 0800-1611701 fur’s
Rheinland. Es ist standig besetzt. Nach dem 16. Versuch hdre
ich um 07:30 Uhr in den Nachrichten von WDR2, dass die
Leitungen erst ab 08:00 Uhr geschaltet sind. Na gut, bei
Behdrden oder behdrdenahnlichen Organisationen wie der
Kassenarztlichen Vereinigung fliegt der fruhe Vogel eben erst
ab 08:00 Uhr los. Es ist ja nicht so, dass ich in der
Zwischenzeit nichts anderes zu tun hatte.

Ab 08:00 Uhr feuere ich daflr aus allen Rohren. Das Telefon
liegt auf dem Schreibtisch, der Lautsprecher ist auf laut
geschaltet. So brauche ich beim Tippen auf der Tastatur des
Rechners nur immer zwischendurch am Telefon die Taste fir die
Wahlwiederholung zu drucken. Und hore, falls eine Verbindung
zustande kommt. Wenn ich, auf welchem Weg auch immer, schnell
durchkomme, bekomme ich bestimmt einen fruhen Termin fur
Mutter, nachste Woche oder so.

Einwahlversuche bis zum Abwinken

Beim Telefon ist alles wie vor acht. Im Netz komme ich gar
nicht erst auf die Seite www.116117.de. Obwohl ich es

ununterbrochen probiere. Also fast. Ich gestehe, dass ich nach
jeweils ungefahr zehn Einwahlversuchen Unterbrechungen
einlege. Wie gesagt, ich habe auch noch was anderes zu tun.
Gehore schlieBlich zum werktatigen Teil der BevOlkerung.



http://www.116117.de/

Schlimmer noch, ich bin selbstandig. Kann das also nicht
wahrend sowieso bezahlter Arbeitszeit erledigen. Wenn ich
nicht arbeite, verdiene ich auch kein Geld. Zum, nun ja,
»Glick” ist jetzt, wahrend Corona und Lockdown, nur wenig zu
tun.

Wobei man schon den Eindruck hat, dass die KV Nordrhein es
zumindest mit ihren Telefonleitungen abwechslungsreich
gestalten will. Es ist namlich nicht immer sofort besetzt.
Manchmal kommt auch die Ansage: ,Der gewunschte
Gesprachspartner 1ist gerade nicht zu erreichen”. O0der,
seltener: ,Die gewahlte Rufnummer ist nicht vollstandig.”“
Corona-Lotto: Vor jedem Versuch tippe ich mittlerweile im
Kopf, welche Ansage jetzt dran ist. Oder ob ich uberraschend
durchkomme.

Irgendwann erscheint mir die Chance, telefonisch jemanden zu
erreichen, geringer als ein Dreier im Lotto. Ich gebe die
Telefonvariante ganz auf und konzentriere mich aufs Netz. Am
spaten Vormittag bin ich durch.

Mich guckt aus dem Bildschirm eine altere Version des
FuBballtrainers Rolf Rangnick an. Ein vertrauenserweckender
alterer Herr mit noch weiferem Haarschopf. Darunter der Text:
oHerzlich Willkommen auf unserer Terminvergabe-Seite fur Ihre
Corona-Impfung! Leider sind derzeit alle Termine vergeben. Wir
schalten in Kirze weitere Termine frei. Bitte versuchen Sie es
zu einem spateren Zeitpunkt wieder.“

Fortlaufend dreht sich der Ladekreis

Wann ist ,in Kurze”? Jedenfalls nicht um 13:00 Uhr, nicht um
14:30 Uhr, nicht um 15 und nicht um 16 Uhr. An diesem Tag
uberhaupt nicht mehr.

Der nachste Morgen. Es ist Dienstag, der 26. Januar, Punkt
08:00 Uhr. Wieder blickt mich der Vater von Rolf Rangnick (Ja,
ich weill. Aber Rudi Assauer hat auch immer ,Rolf“ gesagt) an.
Auch um 08:15, um 08: 30, 08:45 und um 09:00 Uhr. (Jede



Uhrzeit steht dbrigens flr mehrere Versuche!)

Gegen 09:15 Uhr komme ich endlich auf die Registrierung.
Trage die Daten meiner Mutter ein: Name, Adresse und
Geburtsdatum, vergebe ein Passwort und werde zur Terminvergabe
weitergeleitet. Jetzt habe ich es wohl endlich geschafft!
Unterm Strich habe ich in 27 Stunden gerade mal sieben oder
acht Stunden dafur bendtigt. Nur eine kleine Muhe dafur, dass
Mutter standig meine Wasche macht und stundenlang meine Hemden
bugelt.

Die Seite fur die Terminvergabe offnet sich nicht. Ich sehe im
Hintergrund schon matt einen Kalender, im Vordergrund einen
Ladekreis, der sich fortlaufend dreht. Und dreht. Und dreht.

Mailadresse und Passwort stets neu eingeben

Ich gehe auf ,aktualisieren”. Pustekuchen. Bei jedem neuen
Versuch muss ich auch erneut meine Mailadresse und das
Passwort eingeben. Nach dem xten Versuch sehe ich endlich den
Kalender klar. Oben steht: Wahlen Sie einen Termin aus. Zu
sehen sind die Monate Januar und Februar. Jeder Tag ist mit
kleinen grauen Kreisen mit einem Querstrich versehen. Wie
Parkverbotsschilder, aber eben in grau. Ein Blick in die
Legende: Dieses Zeichen steht fur ,Tag ausgebucht”. Ich
bekomme ein schlechtes Gewissen. Da waren andere wohl
schneller. Hatte ich mich mal durchgangig mit der Sache
beschaftigt! Aber man kann in dem Kalender weiterscrollen.
Dann eben im Marz. Muss Mutter bis dahin vorsichtig sein. Eine
Quarantane hat sie ja schon uUberstanden. Nach dem Kontakt mit
einer Tochter und einem Enkel, bevor die ihr positives
Testergebnis erhielten.

Im Marz auch alles grau. Im April auch. Bis Dezember das
gleiche Bild. Alle Termine ausgebucht. Ich uUberlege: Im
September wird meine Mutter 88 Jahre alt. Sie kann zwar nicht
mehr gut laufen, ist aber noch klar im Kopf. Und zah. Die
sollen sich mal keine Hoffnung machen, das Problem vor einer



Impfung biologisch 16sen zu konnen. Meine Mutter halt noch
ewig durch. Falls sie sich nicht mit dem Virus infiziert.

An diesem Tag tut sich bei weitern Versuchen nichts mehr.
Falls ich auf die Seite komme, gibt es keine Termine.

Ich bin sowas von sauer.
Immer noch keinen Termin ergattert

Der nachste Tag, Mittwoch, 27. Januar. Neues Spiel, neues
Gluck. Am spaten Vormittag 1ist endlich ein Termin frei. Schon
am 05. Marz. Ich klicke sofort darauf. Ein Freitag. Da lasst
Mutter sich eigentlich immer von mir oder einem der Enkel zum
Friseur chauffieren. Waschen und 1legen, manchmal auch
schneiden. Wer weill, ob Friseure bis dahin Uberhaupt wieder
gedffnet haben. Selbst wenn.. eine Impfung ist wichtiger.

Ich sehe wieder den sich drehenden Kreis. Gefluhlte Ewigkeiten
lang. Und dann: Keine Terminvergabe moglich. Im Radio haben
sie gesagt, es stunde wohl kein Impfstoff mehr zur Verflgung.
Und der von AstraZeneca sei nur fur Menschen unter 65 Jahren
geeignet. Vielleicht habe ich selbst dadurch eine Chance. Der
Urologe hat gesagt, bei meiner Nieren-Insuffizienz ware das
schon wichtig, dass ich mich nicht anstecke.. Haha.

Bis heute, 29.01.2021, habe ich ja nicht einmal einen
Impftermin fur meine Mutter ergattert. Nach dem Einloggen
erscheint immer nur: ,Keine Terminvergabe moglich“. Vielleicht
sage ich das auch mal dem Finanzamt oder der Krankenkasse,
wenn sie wieder gnadenlos Steuern, Beitrage und Sozialabgaben
einfordern, obwohl wir in der Pandemie kaum Umsatz machen.

Meine Mutter ist Ubrigens etwas enttauscht von meiner
Fehlleistung: ,Du schaffst doch sonst immer alles in kirzester
Zeit!" Aber unser Verhaltnis hat nicht grundsatzlich gelitten.
Ich gehe jetzt erstmal ruber und bringe ihr meine Wasche.



